INFORMAZIONI PERSONALI

RUOLO APSF INFERMIERE

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Dal 17 febbraio 2025
Dal 1 febbraio 2025

Dal 1 aprile 1987 al 31 gennaio
2025 dipendente dellASST
Spedali Civili di Brescia

Dal 16 Luglio 1986 al 31 Marzo
1987

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2024

2023

Curriculum Vitae

Sonia Adelaide Beretti

4
. @

DA<

Incarico di funzione “Valutazione della qualita e degli
esiti delle prestazioni erogate dal sistema sociosanitario regionale presso ACSS”
APSF Infermiere presso ACSS- SC Qualita e Sicurezza delle cure

Da luglio 2023 Funzione Risk Manager ASST Spedali Civili Brescia

Dal 27 dicembre 2010 come Collaboratore Professionale Sanitario Esperto
Infermiere categoria DS 3 Coordinatore SS Qualita e Rischio Clinico

Dal 01 giugno 2009 al 26 dicembre 2010 referente RQL e Coordinatore
Infermieristico ff presso il Servizio di Unita di Gestione del Rischio in categoria D4
Dal 24 aprile 2006 al 30 maggio 2009 presso il Servizio di Gestione del Rischio Risk
Manager in qualita di infermiera

Dal febbraio 1994 al 23 Aprile 2006 presso il S.S.U.Em 118

Dal 1 Aprile 1987 al Febbraio 1994 presso il 2* Servizio di Rianimazione come
Infermiera di ruolo a tempo pieno

Infermiera di ruolo a tempo pieno all'Ospedale S.Orsola Fatebenefratelli di Brescia
presso U.O. di Medicina Riabilitativa

Corso AREU Facilitatori in simulazione in ambito ostetrico: gestione del rischio

IV Convention Nazionale Clinical Risk Manager Firenze

Prevenzione dell’aggressione nei confronti del personale sociosanitario

La gestione della sepsi: riconoscere precocemente per trattare efficacemente
Prevenzione e controllo delle infezioni correlate all’assistenza (PNRR Mod. A-B-C)
Screening nutrizionale: scheda MUST e STRONG KIDS

Corso avanzato di Risk Manager Regione Lombardia
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2022

2018

2012

2008

2007

2005

1990

1986

1983

Formazione complementare

Docenze/ relatore

Curriculum Vitae

Valutatore di parte terza di Sistemi di gestione della Qualita ISO 9001-
2015

Modulo base ISO 19011:2018 Tecniche di audit

Corso Risk Manager Regione Lombardia Polis

Laurea Magistrale in Scienze cognitive e processi decisionali presso
I'Universita degli Studi di Milano (Curriculum decisioni delle scienze
mediche) 108/110

Esami caratterizzanti: Psicologia delle decisioni, Psicologia cognitiva e
sociale, Statistica, Decisioni Mediche, Gestione del Rischio, Etica
clinica, Economia e management Sanitario, Psicologia della
Negoziazione, Psicologia del lavoro, Basi anatomo fisiologiche dei
processi cognitivi, Neurologia dei processi cognitivi.

Diploma di Master di 1* livello in Management Infermieristico per le
funzioni di coordinamento 110/110

Corso di perfezionamento in “Programmazione sanitaria, controllo dei processi di
gestione e sviluppo delle risorse umane nelle aziende sanitarie” 30 lode/30

Corso di perfezionamento in “Analisi organizzativa e controllo dei processi di lavoro”
29/30

Diploma di Maturita Professionale per assistente alle Comunita Infantili presso
l'istituto F.Tassara di Breno

Diploma di Infermiera Professionale conseguito presso la Scuola dell’'U.S.S.L.41 di
Brescia

Diploma di Abilitazione all'insegnamento nelle Scuole di Grado Preparatorio presso
la Scuola Magistrale “Bambin Gesu” di Gualdotadino

“Strumenti di analisi reattiva: il framework della Canadian Root Cause Analisys”

“La comunicazione all’interno e all’esterno delle aziende sanitarie finalizzata
anche al miglioramento di un percorso di mediazione tra struttura e paziente”

“Consolidamento e sviluppo delle conoscenze in tema di analisi delle richieste di
risarcimento e quantificazione delle riserve”

“La gestione del rischio di caduta in pazienti ospedalizzati e ospiti in RSA/RSD a
gestione diretta”

“Ascolto e mediazione dei conflitti nelle Aziende Sanitarie Lombarde”
Auditor norma certificazione ISO 9001-2015

Valutatori interni di sistemi di gestione in sanita con focus sulla raccomandazione
ministeriale n° 14 ottobre 1012

Percorso formativo sulla mediazione dei conflitti tra professionisti e utenti
Corso regionale di Risk Management di base e avanzato
Applicazione della metodica dei trigger tools ai database testuali

Giornata mondiale per la sicurezza del paziente: “PDTA per l'identificazione e il
trattamento del bambino con immunodeficienza primitiva”
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COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Curriculum Vitae

Pomeriggi di aggiornamento anestesiologico: qualita e rischio in ambito
intensivistico

Onboarding: giornata per il neoassunto

Corsi di aggiornamento obbligatorio a personale sanitario del’ASST Spedali
Civili e altre Aziende della Provincia

Corsi di primo soccorso rivolti alla popolazione e al personale addetto alla 626
per la sicurezza nei luoghi di lavoro

Giornate e momenti di formazione aziendali accreditati per la diffusione della
cultura della sicurezza nell’ambito della riduzione del rischio clinico e la
diffusione di procedure aziendali

Docente di “Infermieristica dell’area critica” agli studenti del terzo anno della
Laurea di Scienze Infermieristiche

Le cadute accidentali: misure di identificazione del rischio e prevenzione
Applicazione metodologica FMECA e analisi intensiva evento avverso
Docente Master di Infermieristica e Ostetricia Forense

Tutor corso FAD sulla RCA organizzato dalla Federazione Nazionale IPASVI
Corsi per RRQL e Referenti Rischio Aziendali

Docente Master di Management di Coordinamento UniBS

Docente corso divisionale Istituti Penitenziari corso “Rischio Clinico e Qualita”
Docente corso di Laurea in Ostetricia UniBS

Docente Master Infermieri di Pronto Soccorso presso Universita Cattolica
Docente Master Hospital Risk Management CINEAS

Docente Seminario Risk Management corso di Laurea TSLB

Docente corsi Aziendali temi di Qualita e Sicurezza delle cure

||
Italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
scolastico

Gestione dei gruppi di audit clinico per le analisi profonde

Gestione gruppi di lavoro aziendali per progetti di miglioramento
Gestione del personale coinvolto in eventi avversi ad alto impatto emotivo
Ascolto e mediazione utenti con reclami di carattere sanitario

Referente e responsabile infermieristica della commissione progetto BEDS
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Competenze professionali

Competenze digitali

Curriculum Vitae

(progetto di defibrillazione precoce a Brescia ), coordinamento, formazione e
aggiornamento del gruppo istruttori di BLSD

Referente nella Commissione Tecnica voluta dalla Regione Lombardia per la stesura
delle Linee Guida Regionale sulla Defibrillazione Precoce, la creazione di un
pacchetto didattico Regionale per la formazione e la certificazione di personale
sanitario, volontario e laico ai corsi BLS e BLSD

Referente dei volontari certificati BLSD con stesura dei Protocolli operativi per
I'utilizzo del AED

Referente nel Comitato Scientifico Cardionursering per la ricerca istituito dalla
S.I.C.OA

Referente nella Commissione Infermieristica sul Triage in Pronto Soccorso voluto dal
CATI Regione Lombardia

Gruppo di lavoro Interaziendale Regionale per l'analisi dei processi secondo
metodica Fmeca del S.S.U.Em 118 e del processo chemioterapico

Coordinatore personale Azienda Spedali Civili per la Gestione del Rischio Clinico,
Strutturale ed Impiantistico

Coordinatore gruppi di lavoro progetti Aziendali di miglioramento e di riduzione del
rischio (alcuni esempi: percorso peri-operatorio, sicurezza del paziente chirurgico,
valutazione rischio suicidario, farmaci LASA, valutazione Rischio Sociale,
prevenzione atti di violenza a danno di operatori, centralizzazione farmaci
chemioterapici e gestione degli stravasi, raccomandazione 19).

Coordinatrice del progetto di valutazione e prevenzione delle cadute dei pazienti

Referente per la Gestione del Rischio dell’Azienda Spedali Civili in Regione
Lombardia

Coordinatore Gruppo Aziendale per la Documentazione Sanitaria
Referente per la certificazione JCI Presidio Pediatrico ASST
Componente Comitato di Crisi Panflu

= Coordinatrice dei gruppi di lavoro nella formazione sul campo con le unita operative
nell’ analisi profonda di processi critici o eventi avversi con la metodica Fmeca o RCA

= Team leader progetti di miglioramento Aziendali

= Docenza corsi aziendali per la sensibilizzazione sulla cultura del rischio

= Docenza corsi universitari e master

= Referente Qualita Locale

= Coordinatrice progetti di miglioramento per la riduzione del rischio Aziendale
» RQL Unita di Gestione del Rischio ASST Spedali Civili Brescia

= Coordinatore gruppo Aziendale Documentazione clinica

= Responsabile flussi Regionali Risk Management

= Responsabile gestione area sanitaria Sinistri nel data base Regionale

= Responsabile flusso AGENAS Eventi sentinella e RCA

» Responsabile Buone pratiche AGENAS

= Responsabile gestione piattaforma WHIR (Web Hospital Incident Reporting)
» Responsabile relazione annuale Regionale di Risk Management

= Membro attivo del Network Risk Management Regione Lombardia (relatore)
« Auditor di parte 1# del sistema Qualita ISO 9001-2015

AUTOVALUTAZIONE
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<§,\< Curriculum Vitae

Elaborazione

N Creazione di ) Risoluzione di
delle Comunicazione ) Sicurezza -
. o Contenuti problemi
informazioni
base base base base base
Patente diguida B

ULTERIORI INFORMAZIONI ||
Pubblicazioni  -“Gestione Infermieristica del Trauma Cranico dal Triage telefonico dall’acceso in

Pronto Soccorso Pubblicata sulla rivista NEU numero 2/99

-“Prospective assessment of integrating the existing emergency medical system with
automated external defibrillators fully operated by volunteers and layperson for out-
of-hospital cardiac arrest: the Brescia early Defibrillation Study (BEDS)

-Pubblicata sul’European Heart Journal (2006) 27,553-561 “Automad external
defibrillation in emergency medical systems” Oxfordjournals 27/5/505

-“Il coordinatore infermieristico: cambiamento culturale e strumenti del rischio
clinico” Tempo di nursing ottobre 2009

-“Metodi e strumenti del Risk Management nell’'assistenza infermieristica:
inquadramento teorico ed esperienze applicative” Nursing oggi N°1 2009

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del GDPR RE 679/16.

Riferimento auto certificazione DPR 455/2000: "Il sottoscritto, consapevole che - ai sensi dell'art.76 del
D.P.R. 445/2000 - le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del
codice penale e delle leggi speciali, dichiara sotto la propria responsabilita che le informazioni sopra
riportate corrispondono a verita"

Firmato da:

‘SONIA ADELAIDE GIUSEPPINA BERETTI

Valido da: 27-02-2025 10:53:17 a: 27-02-2028 02:00:00

Certificato emesso da: InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
Riferimento temporale 'SigningTime': 03-04-2025 14:41:10

Coccag lio 03/04/205 Motivo: Approvo il documento
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